Rédaction d’un compte rendu sur
L’activité de maintenance

Support : circuit d’éclairage

1. La maintenance

Elle est définie comme étant « I'ensemble des activités permettant de maintenir ou de rétablir un bien dans un état
spécifié, ou dans des conditions données de siireté de fonctionnement, pour accomplir une fonction requise ou assurer
un service déterminé ».

Maintenir c’est donc effectuer des opérations qui permettent de conserver le potentiel du matériel pour assurer la
continuité et la qualité de la production.

Il existe plusieurs degrés de maintenance :

e Réparation
La réparation consiste tout simplement a réparer les équipements défectueux. Evidlemment, cela entraine des co(its au
niveau de la réparation elle-méme, mais il y a aussi des frais rattachés aux retards accusés dus a I'arrét de la
production. Cela peut avoir des conséquences graves surtout si 'usine utilise une chaine de montage de type linéaire
ou les équipements dépendent les uns des autres pour produire.

e Correctif
Lorsqu’une machine commence a montrer des symptomes de défectuosité, comme par exemple, une quantité de rejet
anormale ou encore I'’émission de bruits étranges, il est important de tenter de corriger le probléme avant qu’un bris
survienne.

e Préventif
Il s’agit en fait de prévenir les bris de maniere préventive a I'aide d’inspections spécifiques. Ces inspections doivent étre
effectuées selon un horaire déterminé hors des heures de travail. Cela permet de prévenir les arréts de production.

o  Prédictif
Le prédictif va au-dela de ce que fait le préventif, car il analyse le type d’équipement et détermine qu’au bout d’un
certain nombre d’heures, certaines piéces seront a remplacer et une maintenance préventive devra étre effectuée. De
cette maniére, la plupart des bris sont évités puisque I'on ne dépasse jamais la durée d’utilisation prévue des piéces.

a. Les différents niveaux de la maintenance

lls sont au nombre de 5 et leur utilisation pratique n’est concevable qu’entre des parties qui sont convenues de leur
définition précise, selon le type de bien a maintenir.

1° Niveau :

Actions simples nécessaires a I'exploitation et réalisées sur des éléments facilement accessibles en toute sécurité a
I'aide d’équipements de soutien intégrés au bien.
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Réglages simples prévus par le constructeur au moyen d’organes accessibles sans aucun démontage ou ouverture de
I’équipement.

Echanges d’éléments consommables accessibles en toute sécurité, tels que voyants, huiles, filtres,...

Type d’intervention effectuée par I'exploitant sans outillage et a I'aide des instructions d’utilisation.

2° Niveau

Actions qui nécessitent des procédures simples et/ ou des équipements de soutien (intégrés au bien ou extérieurs)
d’utilisation ou de mise en ceuvre simples.

Dépannages par échange standard des éléments prévus a cet effet,

Opérations mineures de maintenance préventive,

Type d’intervention effectuée par un technicien habilité de qualification moyenne,

Outillage portable défini par les instructions de maintenance,

Pieces de rechange transportables sans délai et a proximité du lieu d’exploitation.

3° Niveau

Opérations qui nécessitent des procédures complexes et/ ou des équipements de soutien d’utilisation ou de mise en
ceuvre complexe.

Identification et diagnostic des pannes.

Echanges de constituants.

Réparations mécaniques mineures.

Réglage et ré étalonnage des mesureurs.

4° Niveau

Opérations dont les procédures impliquent la maitrise d’une technique ou technologie particuliére et/ ou la mise en
ceuvre d’équipements de soutien spécialisés.

Travaux importants de maintenance corrective ou préventive.

Démontage, réparation, remontage, réglage d’un systeme.

Révision générale d’'un équipement (exemple: compresseur).

Remplacement d’un coffret d’équipement électrique.

Maintenance électrique

5° Niveau

Opérations dont les procédures impliquent un savoir- faire, faisant appel a des techniques ou technologies
particuliéres, des processus et/ ou des équipements de soutien industriels.

Travaux de rénovation, de reconstruction ou de réparation importante.

Révision générale d’un équipement (chaufferie d’une usine).

Rénovation d’une ligne de production en vue d’une amélioration.

Réparation d’un équipement suite a accident grave (exemple: dégat des eaux).
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2. Controle d’éléments
a. Controle résistance

On appelle « résistance » la mesure de la difficulté qu’ont les électrons a traverser une matiere en particulier. Cette notion est
similaire a la notion de frottement que subit un objet lorsqu’il avance ou qu’il est mis en mouvement contre une surface. La
résistance se mesure en ohms ; 1 ohm est égal a 1 joule par seconde ou 1 volt de différence électrique pour 1 ampere de courant.
La résistance peut étre mesurée avec un multimétre analogique ou numérique ou encore avec un chmmetre.

Mesurer la résistance d’'un composant branché en circuit faussera les résultats parce que le multimétre mesurera aussi la
résistance des autres composants du circuit en plus de celui que vous voulez tester. Toutefois, il est parfois nécessaire de tester la
résistance de composants en circuit.

Exemple :

o fil électrique :

Fil bon état : valeur mesurée 0 Ohm Fil coupé : valeur mesurée l'infini

—— Afficheur

Sélecteur R (Q ohmétre

:|*l— Prises

b. Contrdle tension
http://entraidelec.com/cours-103-Multimetre-mesure-de-la-tension.html

Mesurer une tension comporte des risques, la mesure s'effectuant par définition « sous tension », donc en présence de courant
électrique. Ces risques dépendent de la nature et de la valeur de la tension a mesurer, mais plus encore des conditions dans
lesquelles nous allons devoir effectuer nos relevés.

Il convient en outre de savoir régler et calibrer son appareil de mesure selon les valeurs attendues, et en interpréter les résultats.

La tension est la principale condition a la formation de « courant électrique ».
La tension, ou différence de potentiel se mesure entre deux points d'un circuit, comme si nous mesurions la différence d'altitude
entre deux lieux. Chacun de ces points a un potentiel électrique, pouvant étre positif, nul (neutre) ou négatif.

Cette notion de potentiel est trés importante, car le voltmetre (fonction de « mesure de tension » d'un multimeétre) ne donne pas
le niveau de charge électrique de chacun des points, mais seulement la différence entre ces derniers.

Entre deux potentiels de 230V, le multimétre nous indiquera OV de tension.

Une grande majorité des multimétres nécessitent de faire le choix préalable du type de tension a mesurer, selon qu'elle soit en
continu ou en alternatif.
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http://entraidelec.com/cours-103-Multimetre-mesure-de-la-tension.html
http://entraidelec.com/cours-103-Multimetre-mesure-de-la-tension.html
http://entraidelec.com/cours-96-Le-courant-electrique.html
http://entraidelec.com/cours-96-Le-courant-electrique.html
http://entraidelec.com/cours-99-La-tension-electrique.html
http://entraidelec.com/cours-99-La-tension-electrique.html

Le courant alternatif est celui produit par nos centrales électriques, Q P Ve

groupes électrogenes, éoliennes,... Toutes ces sources d'énergie électrique Alternatif

ont en commun qu'elles sont produites par des machines tournantes. Nos =

installations électriques domestiques sont alimentées en 230 volts V= VAC

alternatif, ou en 400 volts pour les installations triphasées.

La mesure d'une tension alternative, dite sinusoidale, est symbolisée la

lettre V (Volt) suivie d'une sinusoide ou des lettres AC (Alternative :

) Continu

Courant), soit V~ ou VAC. =

V=0uVDC

Le courant continu est plus généralement produit par procédés chimiques

(piles et accumulateurs), via des cellules photoélectriques (panneaux
photovoltaiques) ou encore par effet thermoélectrique (principe du

thermomeétre numérique).

COM : Commun

La mesure d'une tension continue est symbolisée elle aussi par la lettre V, : ;
V1 Q :Voltmétre et Ohmmétre
suivie de deux barres paralléles ou des lettres DC (Direct Courant), HA mA - Ampéremétre

soit V= ou VDC.

c. Contrdle intensité

Un courant électrique est un déplacement d'ensemble de porteurs de charges électriques, généralement des électrons, au sein
d'un matériau conducteur. Ces déplacements sont imposés par I'action de la force électromagnétique, dont l'interaction avec la
matiere est le fondement de I'électricité..

L'intensité du courant se mesure en Ampeére (A), symbolisé par la lettre A. Pour mesurer cette intensité, on utilise un ampéremeétre
qui se monte en série sur le circuit. Ou en utilisant une pince ampéremétrique.

Principe d'utilisation d'une pince ampéremétrique |
21W

~g | ntensité ~ \

Peak Hold

(I'appui sur ce bouton permet
de geler I'affichage au moment
de 'appui sur ce bouton

Sélecteur de fonctions

Etalonnage (icisur400 A)

DC

(Direct Courant = courant continu)

Branchement des cordons pour la

~ mesure (comme dans un multimétre)
des tensions, résistances et ici

des fréquences.

Doc ressource SIN Page 4 sur 4


http://entraidelec.com/article-74-Historique-des-accumulateurs-electriques.html
http://entraidelec.com/article-74-Historique-des-accumulateurs-electriques.html
http://fr.wikipedia.org/wiki/Charge_%C3%A9lectrique
http://fr.wikipedia.org/wiki/Charge_%C3%A9lectrique
http://fr.wikipedia.org/wiki/%C3%89lectron
http://fr.wikipedia.org/wiki/%C3%89lectron
http://fr.wikipedia.org/wiki/Conductivit%C3%A9_%C3%A9lectrique
http://fr.wikipedia.org/wiki/Conductivit%C3%A9_%C3%A9lectrique
http://fr.wikipedia.org/wiki/Force_de_Lorentz
http://fr.wikipedia.org/wiki/Force_de_Lorentz
http://fr.wikipedia.org/wiki/%C3%89lectricit%C3%A9
http://fr.wikipedia.org/wiki/%C3%89lectricit%C3%A9
http://f-electricite.fr/att-9008_calibrage-multimetre.htm

3. Etude d’intervention sur un circuit d’éclairage

a. Schéma électrique

b—hBhbBlbH
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MO0Q

BB80O
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b. Diagramme de bloc interne

Systeme

2 lowss

A=l U=12Vet
1A
o fusible [ |
Ppissance é P=U"l U=12Vetl=1A
il 5{]4[‘5; ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
Force
[}

<flow=
Puissance é

P=Ut U=12Vetl=1A

contact [ |

----- >0l

Aclion uiilis ateur

={FForce j]’ """

== lowe>

Puissance éleclrique

Lampe [ |

w=f lgwes
Pulssance lumineuse | p_gpyy 139
lumens

c. Organigramme de diagnostique niveau A-0

Confréler
le circuit

Actionner
le contact

Est ce que
Ia lampe:
sallume?

Le circuit
fonctionne
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d. Organigramme de diagnostique niveau AQ
Actionner
le contact
B
Contréler ot cB Do ;
labatterie [ |__non .- E‘Lﬁfpﬂla-'— ~_ ou |
T salme? .
Le circuit
T fonctionne
A Actionner ke contact et contriler
- les potentiels aux bomes
non ~"Aton o | de |a lampe
. unelension
e 1247~
Rechargar o
la batterie P Conitriler
ou la changer oui Blon non ler fusibile
|—— une tension -
: “de 12v7
Changer el
I'ampoule l
Actionner le contact
e et contrdler |a tension
<" Atonune . oui & la sortie du contact
., résistance de.” .
0 Ohm?
Changer men e
le fusible
Contrdler la tension
- o | & l'entrée du
Controler aui _~Aten T non contact
la continuité du fil <. unetension -
entre e contact Tege 12W3
el "fampoule il
P Contréler la tension
~TAton e a la sortie du fusible
Contrler o - ﬁr:eopen5|oﬁ 5 0
le contact T de 12 -
nan non
Contriler “4ton | —
la continuité du fil < une lension > :
entre la batterie S de 12V7 Début
at le fusible
e. Compte rendu d’intervention d'aprés organigramme de diagnostique

e Fiche d’intervention

Dans une premiéere case

La date d’intervention

heure

quel service fait la demande

nom du demandeur

probléme que demande le demandeur

Dans une deuxiéme case :
Premiere case
la date et heure d'intervention par le service dépannage a

insi que le nom de l'intervenant (Prévoir plusieurs colonnes
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en cas d'intervention multiple ou par plusieurs personnes)

Deuxieme case

La panne présumée par la personne qui intervient

Troisieme case

Le dépannage qui a était fait pour résoudre cette panne

En bas du document
Nom du technicien qui effectue la mise en route

Nom de la personne du service qui recoit la réparation et qui justifie de la bonne réception du dépannage.

Date et heure de la réception et signature.

Exemple d’une fiche :

Rapport d’intervention

Nom de I'intervenant Hature de I'intervention

Déhut de Iintervention Electrique hlécanique
Fin de I'mtervention Proeumatique Hydraulique
Durée de Uintervention Soudure Divets

Piéces pu éléments remplaces

Désigration

Reférence

Compte rendu del ntervention

e Compte rendu d’intervention

o Contexte

Essais effeciucs | Chai | | Hon | |‘v’isa

= Date et lieu de I'intervention

= Cause de l'incident et problémes rencontrés

o Nature et déroulement de I'intervention

= Objectif de I'intervention

= Méthodologie de I'intervention

(Décrire les différentes étapes de I'intervention)

=  Matériels utilisés

o Mesures réalisées
o Conclusion
o Annexe
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